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1. INTRODUCCION

El presente manual tiene por finalidad, dar a conocer los pasos necesarios que se deben seguir para realizar
la postulacion al Registro de Mediadores Familiares.

Para lograr un mejor entendimiento de las funcionalidades, el documento recorre los mddulos de
“Postulacion”, “Recuperacion de N° de Solicitud” y “Revision de Estado de Solicitud” mediante
ilustraciones, pantalla por pantalla, haciendo las descripciones de cada campo y de cada opcién de la misma,
persiguiendo ser una guia para el usuario.

2. OBIJETIVOS

2.1. Objetivo General

Proporcionar la guia que mediante descripciones e ilustraciones, permita el conocimiento y correcta
utilizacion del Sistema Informatico.

2.2, Objetivos Especificos

e Describir cada uno de los médulos de postulacidon del Sistema Informatico de Mediacién Familiar.

e Complementar la descripcion de los mdédulos con ilustraciones explicativas de cada una de las
opciones de cada pantalla.

e Plantear un método de trabajo para llevar a cabo un correcto funcionamiento del Sistema
Informatico de Mediacién Familiar.

Primera Version
Ministerio de Justicia — Unidad de Mediacién
Enero - 2014



3. INGRESO AL SISTEMA DE POSTULACION

Para ingresar al sistema, deben abrir un navegador de Internet (para los ejemplos de este manual se utilizé
Microsoft Internet Explorer v9.0) y digitar la direccion Web del sitio de mediacion: www.mediacionchile.cl y

hacer clic en el banner de “Postulacion al Registro de Mediadores” como se muestra a continuacion:

bar?

Ministerio de
Justicia

Gobierno de Chile

+ MEDIACION FAMILIAR
< OTRAS MEDIACIONES

» UNIDAD DE MEDIACION
.+ DOCUMENTOS

+ LEYES

<+ PREGUNTAS FRECUENTES

<+ GLOSARIO

+ GALERIA

Ver centros de ,@
Mediacion
Contratados por el

Ministerio de Justicia

— ;
Flujograma de Atencion en
Mediacion Familiar
—
Flujograma de Reclamos

@ ENEA S Buscar

Sistema Nacional de Mediacion m
Nueva Justicia de Familia zes;

cDonde mediar?

Inicio £Qué es la mediacion?

TU PROBLEMA TIENE

MEDIACION

Nueva evaluacién de conocimientos de mediacién familiar.

Mueva evaluacion de conocimientos de mediacion familiar Se informa que el proximo 27

-
Notas de Postulacion
- al Registro de
Mediadores 3

Mediadores
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£ Qué problemas se pueden mediar?

Evaluacién de conocimientos
de mediacién familiar

de Lici
Piiblica para Mediadores
Familiares en las Regiones del
Maule, Los...

Cambio de fecha evaluacién de
conocimientos de mediacién
familiar

Nueva evaluacién de

conocimientos de mediacién

familiar.

Wer Todas



http://www.mediacionchile.cl/

3.1. Pantalla de Ingreso al Sistema de Postulacidn.

Al hacer «click en el banner anterior, o bien ingresando directamente en el link:
https://mediacionchile.cl/SIMEF/Modulos/Login/IngresoPostulante.aspx se mostrara la siguiente pantalla:

Ry
(] e - & o . afs
® 0 ® Ssistema Informatico de Mediacién Familiar
SIMEF Il

TU PROBLEMA TN
MEDIACION  Ambiente de Pruebas

Registro Unico de Mediadores

Nueva Postulacion

Consultar por Solicitud Recuperar Nimero de Solicitud

Informacion del Proceso de Postulacion

Estimado/a postulante al Registro de Mediadores

Para efectuar una correcta solicitud al Registro de Mediadores de la Ley de
Tribunzales de Familia, le recomendamos revisar la Resolucién N® 2333, de
2002, que regulz |z postulzcién = dste, disponible en el siguients Link
Adicionalmente, usted podra revisar el Manual de ayuda al postulante en el

siguiente Link
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https://mediacionchile.cl/SIMEF/Modulos/Login/IngresoPostulante.aspx

4. INGRESO DE POSTULACION.

Para iniciar una postulacién al registro de mediadores, debe hacer click en “Nueva Postulacién”,
una vez realizado, nos direccionara a la siguiente pantalla.

Gobierno
de Chile

® 0 @ Ssistema Informitico de Mediacién Familiar
SIMEF 11

TU PROBLUEMA TENE
MEDIACION  Ambiente de Pruebas

Registro Unico de Mediadores
I Nueva Postulacion l

Consultar por Salicitud

Recuperar Nimero de Salicitud

Informacion del Proceso de Postulacion

Estimado/a postulants al Registro de Mediadores

Para efectuar una correcta solicitud al Registro de Mediadores de la Ley de
Tribunales da Familia, le recomendamos revisar la Resolucién N® 2333, de
200%, que regula la postulacidn a éste, disponible en el siguiente Link
Adicionalmente, usted podra revisar el Manual de ayuda al postulants en el
siguiente Link
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4.1. Ingreso de Antecedentes Personales.

La pantalla de solicitud de postulacion se divide en dos areas, donde el 4drea superior contiene los
antecedentes personales y en ella se deben ingresar todos los datos solicitados, primero debe
seleccionar el tipo de identificacion que posee, esta puede ser Rut o pasaporte, una vez
seleccionado esto, debe ingresar el Rut o el pasaporte segun lo seleccionado anteriormente, debe
continuar con el nombre, segundo nombre si posee, apellido paterno y apellido materno,
posterior a ello, debe indicar si el sexo del postulante es masculino o femenino, la fecha de
nacimiento vy la nacionalidad’, si posee teléfono fijo debe ingresarlo a continuacién, también debe
ingresar un teléfono mavil y su direccién de correo electrénico’.

Solicitud de Postulacion al Registro de Mediadores

N® Solicitud Estado

Tipo de Identificacién (O] Rut (@] Paszports Rut

Nombre Segundo Nombre
Apellido Paterna Apellido Materno

Sexo O Maseuline O Famenine Fecha Nacimianto |

Nacionalidad Chilena Teléfono Fijo

Teléfono Mavil Corren Electronico

Domicilio Particular
Regidn Seleccione una Regidn... | Comunas )

Direccidén | ‘

— S I =

El area inferior contiene la informacidn del domicilio particular y aca debe seleccionar la regidn, la
comuna y por ultimo ingresar la direccién que posee el postulante, una vez ingresada esta
informacién, debe hacer click en el botén guardar, si desea cancelar el ingreso de la informacién,
puede hacer click en el botén salir, al hacer click en guardar, aparecera un mensaje similar al que
se muestra mas abajo, donde se indica que la informacién se guardé correctamente, se envié un
correo electronico a la cuenta ingresada anteriormente y por ultimo el nimero de postulacion
asignado.

-
Mensaje de pagina web [

o Los antecedentes personales para la postulacidn al registro de
é mediadores se guardaron correctamente, ademas se le envid un correo
electranico con la informacidn para revisar la postulacién, Su ndmero
de postulacidn es el 1212,

1 Por defecto se encuentra la nacionalidad chilena, en caso de poseer otra, se debe eliminar “Chilena” e ingresar la correspondiente.
2 La direccién de correo electrénico que ingrese debe ser la personal, ya que a esa direccidn se le enviara informacion relativa al proceso.
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Al hacer click en el botdn aceptar, se desplegara el resto del formulario como se aprecia a
continuacién.

Formacién Profesional

+ agregar Nueva Formacién Profesional

NO SE ENCONTRG INFORMACION

Formacion en Mediacion Familiar

+ Agregar Nueva Formacién en Mediacién Familiar

NO SE ENCONTRG INFORMACION

Practica Efectiva

+ Agregar Nueva Practica Efectiva

NO SE ENCONTRO INFORMACION

Certificado de Antecedente

Fach Emisién ] [ amineras 9 sownman

Ambito Territorial

+ Agregar Nueve Ambito Territorial

NO SE ENCONTRG INFORMACION

Formulario Postulacién

Formularic Postulacién PDF i ADIUNTAR

Guardar I Generar Formulario PDF I Enviar Postulacién I Salir

Al hacer click en el botdn guardar, podremos guardar la informacion de la postulacién antes de ser
enviada y asi poder ingresar posteriormente y finalizarla en el momento deseado®.

3 Se debe ingresar a consulta de postulacién para poder acceder a una postulacién guardada.
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4.2. Ingreso de Formacion Profesional.

Para continuar, debe ingresar la Formacidn Profesional, para ello, debe hacer click en “Agregar
Nueva Formacion Profesional”, una vez realizado esto, nos mostrard la siguiente pantalla para
ingresar la informacién requerida.

Formacién Profesional

Institucion Academica UNIVERSIDAD DE CHILE hd

Carrera ADMINISTRACION DE EMPRESAS MENCION GESTION DE Vl

Titulo Profesional Disefio industrial | N° Semestres 2
Fecha Titulacién 06/12/2013 | Fecha Homologacion{cpc)

Paiz chile

Documento que acredita titulo profesional

Documento €:\Usersjbaltran\Desktop'Ragistro Mediadores\Decumentos\Tit_Profesional.pdf Examinar...

_ Suerder I b

Primero, debe seleccionar la institucidn académica en la cual se realizé el estudio de la profesiéon
base®, luego seleccionamos la carrera’, ingresamos el nombre del titulo profesional obtenido, la
cantidad de semestres cursados, la fecha de titulacion y fecha de homologacién si corresponde,
ingresamos el nombre del pais y por ultimo, debe hacer click en el botéon examinar, donde se
desplegara una pantalla mas pequefia donde debe buscar y seleccionar el archivo en formato PDF
gue respalda la informacién ingresada.

Una vez ingresada esta informacién, debe hacer click en el botén guardar, si desea cancelar el
ingreso de la informacion, puede hacer click en el botdn volver, al hacer click en guardar, se
guardara la informacién y quedard desplegada de la siguiente forma.

*+ Agregar Nueva Formacidn Profesional

Titulo Fechas Pais DDC::;“h Modificar|Eliminar
Titulo Carrera de Ejemplo
Carrera ADMINIETRACION DE EMPRESAS COM MENCIOM EN COMPUTACION Titulacion 01-12-20132) Chile T\ ; x
Institucién CFT BARROS ARANA

En caso de error, esta informacidon puede ser modificada o eliminada, ademas, también puede
ingresar mas informacién profesional repitiendo la secuencia descrita anteriormente.

4 Sino se encuentra la institucién académica, se debe seleccionar “Otra Institucion” y se mostrara un campo donde ingresar el nombre de la institucion.
5 Sino se encuentra la carrera, se debe seleccionar “Otra carrera” y se mostrara un campo donde ingresar el nombre de la carrera.
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4.3. Ingreso de Formacion en Mediacion Familiar.

Para ingresar la Formacién en Mediacién Familiar, debe hacer click en “Agregar Nueva Formacion
en Mediacion Familiar”, una vez realizado esto, nos mostrara la siguiente pantalla para ingresar la
informacidén requerida.

Formacion en Mediacién Familiar

Institucion Academica Seleccione una Institucién... hd
Carrera | Seleccione Carrera... hd |

Tipo de Formacién Seleccione un tipe de formacion ~| Titulo Profesional

Sk Taikine | " e e
Pais | ne de Horas Tedricas

N© de Horas Centradas en |:|
Proceso de Mediacién

Documento que acredita fermaciéon en Mediacion Familiar

Documento Examinar...

_ Suarder I Volver |

Primero, debe seleccionar la institucion académica en la cual se realizé la formaciéon en
mediacidn®, luego seleccionamos la carrera’, seleccionamos el tipo de formacién® e ingresamos el
nombre del titulo profesional obtenido, la cantidad de semestres cursados, la fecha de titulacidony
fecha de homologacién si corresponde, ingresamos el nombre del pais, el nimero de horas de
formacidn tedrica, el nimero de horas centradas en proceso de mediacion y por ultimo, debe
hacer click en el botén examinar, donde se desplegara una pantalla mas pequefia donde debemos
buscar y seleccionar el archivo en formato PDF que respalda la informacién ingresada.

Una vez ingresada esta informacién, debe hacer click en el botén guardar, si desea cancelar el
ingreso de la informacién, puede hacer click en el botén volver, al hacer click en guardar, se
guardara la informaciéon y quedard desplegada de la siguiente forma.

+ Agregar Nueva Formacién en Mediacion Familiar

Ver

Titulo Fechas N® de Horas Modificar|Eliminar
Documento|
Titule Diplomado en resolucion alternativa de conflictos
Carrera Mediacion familiar
Titulacién 01-12-2013(Tedricas 120 [~ 3 y
Institucién CFT DE TARAPACA = x
Centradas en Mediacion 160|
Tipo Diplomado o Postitulo
Pais Chile

En caso de error, esta informacion puede ser modificada o eliminada, ademas, también puede
ingresar mas informacién profesional repitiendo la secuencia descrita anteriormente.

6 Sino se encuentra la institucién académica, se debe seleccionar “Otra Institucion” y se mostrara un campo donde ingresar el nombre de la institucion.
7 Sino se encuentra la carrera, se debe seleccionar “Otra carrera” y se mostrara un campo donde ingresar el nombre de la carrera.
8 Los tipos de formacion profesional son: Curso, Diplomado o Postitulo y Magister o Doctorado.
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4.4. Ingreso de Prdctica Efectiva.

Para ingresar la Practica Efectiva, debe hacer click en “Agregar Nueva Practica Efectiva”, una vez
realizado esto, nos mostrara la siguiente pantalla para ingresar la informacién requerida.

Practica Efectiva
Lugar en que desarrollé Practica
NO de Horas de Prictica fectvn. || e | |
Efectiva

Documento que acredita practica en Mediacion Familiar

Documento Examinar...

_ bl I o

Primero debe ingresar la fecha de inicio de la practica, luego se debe ingresar la fecha de término,
el numero de horas de préctica efectiva, el lugar en que se realizé la préctica y por ultimo, debe
hacer click en el botén examinar, donde se desplegara una pantalla mds pequefia donde debemos
buscar y seleccionar el archivo en formato PDF que respalda la informacién ingresada.

Una vez ingresada esta informacidn, debe hacer click en el botdén guardar, si desea cancelar el
ingreso de la informacion, puede hacer click en el botdn volver, al hacer click en guardar, se
guardara la informaciéon y quedard desplegada de la siguiente forma.

+ Agregar Nueva Practica Efectiva

Fecha Inicio Fecha Termino N°® Horas Practica Maodificar|Eliminar

x

Lugar Desarrollo Practica

-, -
01-12-2012 02-12-2013 = 4

120 Centro da Mediacié Licitado

En caso de error, esta informacion puede ser modificada o eliminada, ademas, también puede
ingresar mas informacién de practica profesional repitiendo la secuencia descrita anteriormente.
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4.5. Ingreso de Certificado de Antecedentes.

Para ingresar el Certificado de Antecedentes.

Certificado de Antecedente

Fecha Emisitn ] e

Debe ingresar la fecha de emisidn del certificado de antecedentes y luego hacer click en el botén
examinar, donde se desplegara una pantalla mas pequefia donde debemos buscar y seleccionar el
archivo en formato PDF que respalda la informacién ingresada, una vez realizado esto, debe hacer
click en el botdn adjuntar, se guardara la informacién y quedara desplegada de la siguiente forma.

Certificado de Antecedente

-
Fecha Emisitn 01/12/2013 7" Descargar Archivo # ADIUNTAR

En caso de error, esta informacidn puede ser modificada repitiendo la secuencia descrita
anteriormente.

4.6. Ingreso de Ambito Territorial.

Para ingresar el Ambito Territorial deseado, debe hacer click en “Agregar Nuevo Ambito
Territorial”, una vez realizado esto, nos mostrara la siguiente pantalla para ingresar la informacion
requerida.

Ambito Territorial

Region Seleccione una Region. - Corte de Apelacionas v

Juzgade -

Guardar I Valver

Primero debe seleccionar la region, luego la Corte de Apelaciones y por ultimo el juzgado asociado
a la Corte de Apelaciones seleccionada, una vez realizado esto, se debe hacer clic en el botén
guardar para que se despliegue la opcidn de agregar una nueva direccion.

H Agregar Nueva Direccién

NO SE ENCONTRO INFORMACION

Volver
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Para agregar una nueva direccion debe hacer clic en el link “Agregar nueva Direccidn”, este
desplegara una ventana en la cual se debe ingresar la/s direccién/es que desea agregar a su
ambito territorial.

Agregar Direccion

Comuna Seleccione una Comuna... - Direccidn
Teléfono Fijo Teléfono Movil
Correo i

. Harario
Electrénico

Documento que acredita uso de lugar de prestacion de servicios

Documento m Ningun archive seleccionado.

Una vez ingresada la comuna en la que se encuentra el lugar donde se prestara servicios y la
direccion de este, debe ingresar un correo electrénico®, un teléfono fijo si posee, un teléfono
movil y el horario de atencion de la oficina, debemos hacer clic en el botdn “Examinar”, donde se
desplegard una pantalla mas pequefia en la cual debemos buscar y seleccionar el archivo en
formato PDF que respalda la informacién ingresada, esto, para adjuntar el documento que
acredita el uso de esta. Cuando el documento se encuentre adjunto debe guardar el ingreso
haciendo clic en el botén “Guardar”, de lo contrario, puede hacer clic en el botén “Cerrar” para
salir sin guardar los cambios.

Para agregar una nueva direccién de oficina, debe volver a repetir el paso anterior haciendo clic en
la opcidn “Agregar Nueva Direccion”.

Ambito Territorial

+ Agregar Nuevo Ambito Territorial
Regién Corte de Apelaciones Juzgado Domicilio de Prestacién Servicios ar

1.

Direccién: Calle S/N, LO BARNECHEA

Teléfono: 1351325513

Teléfono Movil: 52438452

Correo Electrénico: correo@prusba.com

Horario: 05:00 - 18:00

Documento: notaria.pdf

Corte Apslacionas 19, 29, 3° y 49 Juzgade de

w/
x

Matropalitana - ) :
Santiage Familia de Santiage

En caso de error, esta informacién puede ser modificada o eliminada, ademas, también se pueden
ingresar mas ambitos territoriales pero solo dentro de la misma region, esto se puede realizar
repitiendo la secuencia descrita anteriormente.

9 El correo ingresado puede ser distinto al personal, ya que la comunicacidn se realizard solo al correo personal ingresado al comienzo de la postulacion.
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4.7. Ingreso de Formulario de Postulacion.

Para generar el formulario de postulacion, debe hacer click en el botén Generar Formulario de
Postulacion, una vez realizado esto, nos mostrard un formulario con toda la informacién que
hemos ingresado, el cual debe ser impreso, firmado y escaneado para ser adjunto.

_ Guardar Generar Formulario PDF ‘ Enviar Postulacién I Salir |

Formulario Postulacion PDF -4 ADIUNTAR

Una vez realizado este proceso, debe hacer click en el botédn examinar, donde se desplegara una
pantalla mas pequena donde debemos buscar y seleccionar el archivo en formato PDF, una vez
realizado esto, se debe hacer click en el botdn adjuntar, se guardara la informacién y quedara
desplegada de la siguiente forma.

-,
Formulario Postulacién PDF }F- Descargar Archivo ¥ ADIUNTAR

En caso de error, esta informacidn puede ser modificada repitiendo la secuencia descrita
anteriormente.

4.8. Envio de Postulacion.

Como ultimo paso, debemos hacer click en el botén Enviar Postulacion.

I — | YRS | <air

Una vez realizado esto, aparecera el siguiente mensaje indicando que la postulacidon ha sido
enviada a revisidon a la SEREMI correspondiente y que se deben hacer llegar todos los documentos
fisicos a la SEREMI para finalizar asi el proceso de postulacion.
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r ™

La postulacién de ingreso al registro de mediaderes fué enviada a
revision. Todos los documentos adjuntos los debe entregar fisicamente
a la SEREMIA para poder continuar con el proceso.

Junto con esto, se envia un correo electrdnico al postulante indicando que la solicitud ha sido
enviada satisfactoriamente y reiterando que se debe hacer llegar la documentacion fisica a la
SEREMI correspondiente.

5. Consulta de Solicitud de Postulacion.

Para Consultar por una postulacién realizada, se debe hacer click en Consultar por Solicitud.
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Ry
e e . &% . .2 e
® 0 @ SsistemaInformitico de Mediacién Familiar
SIMEF 1

TU PROBLEMA, TIENE
MEDIACION  Ambiente de Pruebas

Registro Unico de Mediadores

Nueva Postulacion

l Cansultar por Solicitud I Recuparar Nimers de Salicitud
Informacion del Proceso de Postulacion

Estimado/a postulants al Registro de Madiadores

Para efectuar una correcta solicitud al Registro de Mediadores de la Ley de
Tribunales de Familia, le recomendamos revisar la Resolucion N° 2933, de
2009, que regula la postulacidn a éste, disponible en el siguiente Link

Adicionalmente, usted podré revisar el Manual de ayuda al postulante en el

siguients Link

5.1. Ingreso a Solicitud.
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Para poder acceder a la solicitud, se debe ingresar Rut o pasaporte del postulante, el correo
electrénico y el N° de solicitud, luego hay que hacer click en el botén consultar y accederemos a
nuestra postulacion™.

Gobierno
de Chile

® 0 ® sistemainformatico de Mediacion Familiar
SIMEF Il

TU PROBLENA TIENE
MEDIACION Ambiente de Pruebas

Consulta por Solicitud

® pur L pasaparts
RUT

Email

N° Solicitud

Consultar

Volver

Al ingresar a una solicitud que ya ha sido enviada a la SEREMI de justicia, no se podra modificar
ningun antecedente.

10 En caso de haber enviado la postulacidn, esta no podra ser editada, solo se podra agregar informacidn cuando sea requerida por la SEREMI mediante correo
electrénico.
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Antecedentes Personales

Tipa de Identificacidn ® gyt ) Pamaport= Fut 10.418.182-1

Hambre MARIA Segunds Nombre

Ap=llido Paterns WVACOCAREZZA Apeliido Mab=rns VACCARETTA
Hacionalidad Chilena Teléfano Fijo

Teléfona Minvil 12345578 Correo Eledtronics jbeitran@minjustica.d
Direcritin [123458 |

Formacitn Profesional

mediacion

Carrera TURISMO MEMNCION TURISMO AVENTURA
01-12-2013( Tebricas
Institucidn UNIVERSIDAD METROPOLITANS DE CIENCIAS DE LA EDNCACION E
Tiipas Curso
Pais Chiil=

Prachica Efectiva

Certificado de Anbeceden=

Facha Emisiin 20-12-2013 T Deseargar Archive

Ambite Territorial

Direceién  Call= Sk, COMHAIGUE
Ernail jeitranrBgmail.com Teldfona 12345578

Formulario Postulacidn

Formuleriz Postulsdidn PDF F. Deweargar Archive

fiysén

Jurgads d= Familia Coyhsigue

5.2. Solicitud de Documentacion Adicional.
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Para los casos que sea solicitada documentacién adicional, al final del formulario se vera lo
siguiente.

Documentacion Adicional

& ADIUNTAR

Documentacién Solicitada

Fehca Ingreso Fecha Limite
31-12-2013

1:59:00

Favor volver a adjuntar Formulario de Postulacion, ya que s encuentra
ilegible.

08-01-2014

Enviar Postulacién I Salir |

En documentacion solicitada, se indica cual es la documentacidn adicional que debe adjuntar, para
ello debe hacer click en el botdn examinar, donde se desplegara una pantalla mas pequeiia donde
debemos buscar y seleccionar el archivo en formato PDF, una vez realizado esto, debe hacer click
en el botdn adjuntar, se guardara la informacidn y quedara desplegada de la siguiente forma.

Documentacion Adicional

¥ aDIUNTAR

Fehca Ingreso Documentacién Solicitada Fecha Limite Documentos Adjuntados

31-12-2013
1:59:00

Favor volver a adjuntar Formularie de Postulacién, ya que se encuentra x
08-01-2014  |Resumen_1214_123705994976.pdf

ilagible.

Enviar Postulacién I Salir |

Luego, debe hacer click en el botdn enviar postulacién y aparecera el siguiente mensaje indicando
que la documentacién adicional ha sido envida satisfactoriamente y que debe hacer llegar la copia
fisica a la SEREMI correspondiente.

R

& Lladocumentacién adicional fué enviada a revisién. Todos los
L& documentos adjuntos los debe entregar fisicamente a la SEREMIA,

HAceptar

6. Recuperar Numero de Solicitud.
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Para recuperar un Numero de Solicitud se debe hacer click en recuperar Niumero de solicitud, el
cual nos direccionara a la siguiente pantalla.

o
e Chile . 2 2 o -
® 0 @ Ssistema Informitico de Mediacién Familiar
SIMEF 11

TU PROBLEMA, TENE
MEDIACION  Ambiente de Pruebas

Registro Unico de Mediadores
Nueva Postulacion

Consultar por Solicitud l Recuperar Nimers de Solicitud'
Informacion del Proceso de Postulacion

Estimado/a postulante al Registro de Mediadares
Para efectuar una correcta salicitud al Registro de Mediadores d= la Ley de

Tribunales da Familia, le recomendamos revisar la Resolucién N® 2333, de
2009, que regula la postulacidn a éste, disponible en el siguiente Link
Adicionalmente, usted podra revisar el Manual de ayuda al postulante en el

siguiente Link

Para poder recuperar el nimero de solicitud, debe ingresar Rut o pasaporte del postulante y el
correo electrénico, luego hay que hacer click en el botdn Recuperar y se enviara un correo
electrénico a la cuenta proporcionada por el postulante con el N° de solicitud.

B
e e - & e . s
® 0 @ sistemaInformatico de Mediacién Familiar
SIMEF I

TUPROMEMA TENE
MEDIACION  Ambiente de Pruebas

Recuperar Namere de Solicitud

® rut O pasaporte
RUT

Carreo Electronico

Recuperar

Volver
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